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Przewodniczacy

Rady Miejskiej w Zdzieszowicach
Pan

Edward Paciorek

'Na podstawie art.30 ust.2 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym ( Dz. U. z 2018 r. poz.994, 1000, 1349, 1432 i 2500) w zataczeniu przekazuje projekt
uchwaly w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w na terenie Gminy
Zdzieszowice wraz z uzasadnieniem.

Do Uchwaty Nr LV/368/2018 Rady Miejskiej w Zdzieszowicach z dnia 8 sierpnia 2018 roku

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $ciek6w
obowigzujgcego na terenie gminy Zdzieszowice oraz przekazania go do organu regulacyjnego ,
organ regulacyjny PGW Wody Polskie w postanowieniu z dnia 26 listopada 2018 r. wydat opinie do
w/w projektu. W uzasadnieniu postanowienia opiniujacego organ regulacyjny zarzucit projektowi
regulaminu naruszenie w jego ocenie przepisdw prawa i zasugerowat zmiane jego tresci.

W zwigzku z tym, Burmistrz Zdzieszowic po ustosunkowaniu sie do opinii organu regulacyjnego,
przedktada projekt uchwaly w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w

i wnosi o podjecie uchwaly przez Rade Miejska w Zdzieszowicach.
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Projekt

z dnia 15 marca2019r. A ‘
ZAtWIETAZONY PIZEZ «.oveevevereereererairens o

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Zdzieszowice

- Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2018r.
poz. 994,1000, 1349, 1432 i 2500) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 i 1629) uchwala sig, co nastepuje:

Rozdziat 1
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania ciek6éw, ktére s realizowane na terenie
Gminy Zdzieszowice.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:
1) odbiorca - odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
2) przedsigbiorstwo - przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

3) ustawa - ustawe z dnia 7 czerwca 2001 . 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw (Dz. U. z2018r. poz. 1152 i 1629);

4) gmina — Gmine Zdzieszowice.

Rozdzia} 2
Minimalny poziom ushag $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w

§ 3. Przedsigbiorstwo w zakresie dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw ma obowigzek zapewnié
minimalny poziom $wiadczonych ustug, a to:

1) W  zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do
zapewnienia:

a) dostawy wody pod odpowiednim ci$nieniem wody, mierzonym uwylotu na zaworze gléwnym za
wodomierzem giéwnym, nie nizszym niz 0,18 MPa lub nienizszym niz w wydanych warunkach
technicznych przylgczenia,

b) dostaw odbiorcy ustug wymaganej ilosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w iloéci co najmniej
0,1 metra szesciennego na dobe,

c) zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajaca jakosci wody do spozycia przez ludzi zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy;

2) W zakresie odbioru sciek6w przedsiebiorstwo jest zobowigzane:

a) zapewni¢ nalezyte warunki odbioru $ciekéw oraz - zapewnié jako$é $ciekéw oczyszczonych
i odprowadzanych,

b) przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej cieki od odbiorcy w ilosci co najmniej 0,1 metra szesciennego dobowo.

Id: C804B136-DD15-4D4E-9888-6CE795955A74. Projekt Strona 1



Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami

§ 4. 1. Umowy zawierane sg przez przedsigbiorstwo z odbiorcami, ktérych nieruchomo$¢ zostata przylaczona
do sieci po ztozeniu przez nich pisemnego wniosku o jej zawarcie. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali
w budynku wielolokalowym zawierania jest na pisemny wiosek wlasciciela lub zarzadcy budynku.

2. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci oraz przy
spelnieniu warunkéw technicznych przylgczenia do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu przedsigbiorstwa.

3. Umowa moze réwniez zosta¢ zawarta z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

4. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenia $ciekéw z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien zawierac:

1) imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL, lub REGON inumer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dzialalno$é gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) rodzaj umowy (doprowadzanie wody i odprowadzanie Sciekéw lub doprowadzanie wody albo odprowadzania
Sciek6w); '
3) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca zada zawarcia umowy;

4) o$wiadczenia wnioskodawcy czy nieruchomo$é podiaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujgcie wody;

5) o$wiadczenie czy nieruchomo$é jest podigczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekdw;

6) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bgdzie wykorzystywat dostarczang wodg;

7) o§wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju scieki bgda odprowadzane przez wnioskodawcg na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

5. Do wniosku okre$lonego w ust. 2 nalezy okazaé¢ dokument potwierdzajacy tytut prawny wnioskodawcy do
nieruchomosci, a w razie braku takiego dokumentu wskazanie okoliczno$ci uprawdopodobniajacych posiadanie
tytutu prawnego do nieruchomosci (np. dokument potwierdzajacy zaplatg czynszu za najem nieruchomoéci) albo
wskazanie okolicznosci uprawdopodobniajacych fakt korzystania znieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§ 5. 1. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
o0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie Sciekéw przez przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne w tym réwniez umowy z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawieraé¢ elementy wskazane w §
4 Regulaminu a ponadto: :

1) imig, nazwisko (nazwa) numer dowodu osobistego lub Regon, numer NIP (jeéli osoba taka go posiada) oraz
numer telefonu i adres podmiotu / osoby sktadajacej wniosek w imieniu i na rzecz osoby korzystajacej;

2) wskazanie lokalu co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

3) o§wiadczenie osoby korzystajacej zlokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne wylacznie w celu zawarcia umowy;

4) informacja dotgczana do wniosku wnioskodawcy osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen o ktdérych
mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3-4 ustawy oraz obowiazku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za
dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenia;

5) wskazanie wszystkich punktéw czerpalnych zlokalizowanych za wodomierzem gléwnym lub ilosci oséb
korzystajacych z dostarczonej wody w przypadku nie opomiarowanego ujgcia wody.

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne sporzadza i przedkiada wnioskodawcy projekt umowy
niezwlocznie, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku o zawarcie umowy.
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Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki okre§lone w taryfach

§ 7. Rozliczenie naleznosci ztytulu dostarczania wody iodprowadzania S$ciekéw nastgpuje w oparciu
o obowigzujace ceny istawki oplat za wode iodbidr Sciekéw wynikajace ztaryfy przy uwzglednieniu ilosci
dostarczonej wody i odprowadzonych sciekéw.

§ 8. 1. W budynkach wielolokalowych, w ktérych przedsigbiorstwo zawarlo umowy indywidualne takze
z osobami korzystajacymi z lokali:

1)w rozliczeniach z wlascicielem lub zarzadcg budynku wielolokalowego ilo$¢ dostarczonej wody
i odprowadzonych $ciek6w ustala sie¢ w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego, pomniejszone o sumeg
wskazafi wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne w lokalach w zakresie
ktérych zawarto umowy indywidualne;

2) w rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali ilo§¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazan
wodomierza mierzacego zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne w tym lokalu.

2. Rozliczenie naleznosci ztytulu dostarczenia wody iodprowadzenia $ciekéw odbywa si¢ w okresach
obrachunkowych wedtug uzgodnien wynikajacych z zawartej umowy.

§ 9. 1. Odbiorca ustug reguluje nalezno$¢ za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na podstawie faktur
wystawianych przez przedsigbiorstwo.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami uslug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali lub wytacznie odbiorcom
bedgcych osobami korzystajacymi z lokali, zktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo
odrebng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekéw.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomodci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
o przyltaczenie ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie.

2. Whniosek o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢ co najmnie;:

1)imi¢ inazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy, wzglgdnie sposéb reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem lub jego kopig potwierdzajacym jej prawidlowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez
przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondencji;

2) adres nieruchomosci, ktéra ma byé przytaczona, rodzaj obiektu, rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej;
3) okreslenie rodzaju przytaczenia (wodociggowe czy kanalizacyjne);

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody oraz celu
poboru wody;

5) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku dostawcéw Sciekéw
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych Sciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych;

6) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczanie sciekow.

3. Jezeli istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug, przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania
prawidlowo wypelnionego i kompletnego wniosku wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci
dokument pod nazwa ,,Warunki techniczne przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”. W sprawach
skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydhiZeniu do 60 dni.

4, Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny okreslagé:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;

2) miejsce isposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej wtym miejsce
zainstalowania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;
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3) maksymalng ilo$¢ dostarczanej wody jak réwniez maksymalng ilo$¢ odprowadzanych z nieruchomosci
Sciekow;

4) informacje o rodzaju dokument6éw jakie powinien ztozy¢ podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenia do sieci w celu
realizacji przylacza;

5) okres wazno$ci warunkow.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreflajace mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest mozliwy po spelnieniu nastgpujacych warunkow
technicznych: .

1) istnienie urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych;

2) istnienie mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego wynikajacymi
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjnej wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ Zrodet wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczenia Sciekow (wydajnosé
oczyszczalni).

2. Informacja o braku mozliwosci wydania ,,Warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej” przekazywana jest osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w terminie 30 dni
od daty wplywu do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wniosku, o ktérym mowa w§
10 ust. 2 Regulaminu. Informacja, o ktérej mowa w zdaniach poprzednich wymaga zachowania formy pisemnej
i uzasadnienia.

Rozdziat 7
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru technicznego wykonanego
S
przylacza

§ 12. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przyfacza, przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac zwydanymi przez przedsigbiorstwo ,Warunkami technicznymi przylaczenia do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” lub uzgodniona dokumentacja przylacza, jezeli dokumenty byly uzgadniane.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia, proby, odbiory czgéciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron przed zasypaniem przylacza, a wyniki odbioru potwierdzane przez
strony w sporzadzanych protokotach na podstawie zgloszenia odbiorcy zlozonego w przedsigbiorstwie co najmniej
z 2-dniowym wyprzedzeniem.

3. Odbiorca zobowigzany jest zglaszaé przedsigbiorstwu wszelkie odcinki ulegajgce zakryciu celem odbioru
wykonanych prac przed ich zasypaniem.

Rozdzial 8
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagglo$ci ustng i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 13. 1. W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo ustug oraz odpowiednich
parametréw dostarczanej przez nie wody, ato w szczegdlnosci o planowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, a takze przewidywanym obnizeniu jej jakosci, przedsigbiorstwo:

1) niezwlocznie powiadomi odbiorcéw o zaistnialej sytuacji w sposéb zwyczajowo ze wskazaniem o ile to
mozliwe planowanego przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci iodpowiednich parametréw
dostarczanej wody; '

2) uruchomi zastepcze punkty poboru wody w przypadku przerw powyzej 12 godzin, rozmieszczone w sposob
umozliwiajacy korzystanie z nich przez odbiorcéw ustug wraz z opublikowaniem informacji o ich lokalizacji
i uzytkowaniu;

3) niezwloczne jesli to mozliwe przystapi do usuwania skutkéw awarii lub zdarzeni naglych, badZ wynikajacych
z dzialania sity wyzszej wcelu przywrécenia ciaglosci $wiadczenia ustug iodpowiednich parametréw
dostarczanej wody;

4) poinformuje odpowiednie gminne stuzby dyzurne wskazujac przewidywany czas przywrécenia cigglosci
$wiadczenia ustug.
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2. W przypadku budynkéw wielolokalowych , przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 1 poinformowaé wladciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali z ktérym
przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw.

3. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody iodprowadzani $ciekéw przedsigbiorstwo informuje
odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb, co najmniej
na 3 dni robocze przed planowang przerwa w $wiadczeniu ustug.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcéw uslug, a w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia ogolnodostepnych nastepujacych informacji
dotyczacych realizowanych ustug:

1) zaklécen w zaopatrzeniu w wode i odprowadzaniu $ciekéw, w tym planowanych przerwach w §wiadczeniu
ustug;

2) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych i ich usuwaniem, utrudnieniami z tym
Zwigzanymi;

3) wysokosci obowigzujacych cen i stawek oplat okreslonych w Taryfach oraz ich zmianach;
4) prawidlowego sposobu wykonywania przed odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode Iub odbior sciekow;

' 5) realizowanych i planowanych inwestycjach zwiqzanych' z budowa, rozbudowg i remontami sieci wodociggowej
i kanalizacyjnej oraz utrudnieniami z tym zwigzanymi;

6) jakosci wody.

2. Wymiana informacji nastgpuje badz to w sposéb zwyczajowo przyjety lub pisemnie w indywidualnej
korespondencji z odbiorca.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ma prawo:

1) zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci
w zakresie obowigzkéw Przedsigbiorstwa zawartych w umowie i jako$ci $wiadczonych ustug , ilosci oraz
wysokos$ci naliczonych oplat za te ustugi;

2) zgtaszania reklamacji dotyczacych wystawionej faktury / rachunku;
3) uzyskania informacji o jakosci wody dostarczanej przez przedsigbiorstwo.

2. Reklamacja zglaszana jest w siedziebie przedsigiorswa wodociggowo- kanalizacyjnego osobiscie do
protokotu lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na stronie internetowej niezwlocznie po powzigciu informacji
o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe do jej zgloszenia, i powinna zawieraé:

1) imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego;
2) przedmiot reklamacji;

3) uzasadnienie;

4) informacje kontaktowe.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane o powiadomienia zainteresowanego
o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie nie dluzszym niz 30dni od dnia zlozenia jej w siedzibie
przedsiebiorstwa lub doreczenia przedsiebiorstwu w inny sposéb.

§ 16. 1. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub 0s6b odpowiedzialnych za obstuge
odbiorcéw ustug oraz podmiotéw ubiegajacych sie o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o:

1) obowiazujacych przepisach, o wynikajacych z nich ich prawach i obowigzkach;
2) o przyjmowaniu i rozpatrywaniu reklamacji;

3)o szczegolowych warunkach zawierania umdéw, wtym o koniecznosci przedstawiania dokumentéw
umozliwiajacych ich podpisanie oraz informowanie o czasie i miejscu w ktorym mozliwe begdzie zawarcie
umowy.
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2. Przedsigbiorstwo zapewnia, zeby informacje zawierajgce co najmniej:

1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji;

2) dane umozliwiajace kontakt;

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostepnione w siedzibie przedsigbiorstwa
oraz na jego stronie internetowej.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo udostegpnia wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy stosowane przez przedsigbiorstwo;
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw” obowigzujacego na terenie gminy;
3) wyniki przeprowadzonych ostatnio analiz i badan jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych ,
z wylaczeniem przypadku o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy;

5) informacje dotyczace szczegdélowych warunkow zawierania uméw , wtym koniecznosci przedstawienia
dokumentéw do jej zawarcia wymaganych, o czasie i miejscu zawarcia umowy;
6) informacje dotyczace procedury reklamacyjne;.

_ Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 18. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowej bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodno-kanalizacyjnego sg jednostki ochrony przeciwpozarowe;.

2. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne przedklada gminie corocznie informacje o istniejacych na terenie
gminy sieciach i hydrantach przeciwpozarowych.

§ 19. Jednostki ochrony przeciwpozarowej zobowigzane sg do:

1) prowadzenia biezacej ewidencji miejsc, w ktérych zostata pobrana woda oraz iloci pobranej wody z urzadzen
przedsigbiorstwa wodno-kanalizacyjnego;

2) sktadania przedsigbiorstwu wodno-kanalizacyjnemu w terminie 7dni po uptywie kwartatu, kwartalnych
sprawozdan dotyczacych miejsc poboru wody i iloéci pobranej wody zurzadzen przedsigbiorstwa wodno-
kanalizacyjnego na cele przeciwpozarowe.

§20. W przypadku pobrania przez jednostki ochrony przeciwpozarowej wody na cele przeciwpozarowe
z instalacji odbiorcy, jednostki te sa zobowigzane niezwlocznie przekazaé Przedsigbiorstwu wodno-
kanalizacyjnemu informacjg o pobranej ilosci wody.

Rozdzial 11
Postanowienia koncowe

§ 21. Traci moc uchwata ........ccoeeeee. Rady Miejskiej w Zdzieszowicach zdnia ................ . W sprawie
Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania Scieckéw w(Dz. Urz. Wojewddztwa Opolskiego

§ 22. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Zdzieszowic.

§ 23. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa
Opolskiego.
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Uzasadnienie

Organ regulacyjny PGW Wody Polskie w postanowieniu z dnia 26 listopada 2018 r,

doreczonego tut. Gminie w dniu 04.12.2018 r. wydat opinig do projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzenia $ciekéw, przyjetego uchwata Nr LV/368/2018 .Rady Miejskiej w Zdzieszowicach
z dnia 8 sierpnia 2018 r. w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia
$ciekéw obowiazujacego na terenie gminy Zdzieszowice oraz przekazania go do organu regulacyjnego.

Opinia ta nie ma wigzacego charakteru.

W uzasadnieniu postanowienia opiniujacego organ regulacyjny zarzucit projektowi regulaminu

naruszenie w jego ocenie przepiséw prawa i/lub sugerowat zmiang jego tresci. Ponizej wskazuje si¢
zakres uwzglednionych i nieuwzglednionych uwag do projektu regulaminu przez organ wykonawczy
Gminy wraz z uzasadnieniem:

1

2)

3)

4)

Uwzgledniono uwage organu regulacyjnego w zakresie dotyczacym zapiséw § 3 ust.l i 2
projektu regulaminu jako przedmiot regulacji umownej, a nie regulaminowej.

Nie uwzgledniono uwag dotyczacych koniecznosci doprecyzowania w  bardziej
uszczegblowiony sposéb kwestii jakosci wody w regulaminie. Dotychczasowy zapis znajdujacy
sie w projekcie ma charakter wystarczajaco definiujacy niezbgdne i minimalne wymagania w
tym zakresie. Cytowany przez organ regulacyjny wyrok WSA w Gorzowie Wielkopolskim z
31.01.2018r. nie ma charakteru zasady prawnej, wiaze tylko w konkretnej sprawie. Nie sposéb
uznaé za zasadne wskazan organu regulacyjnego , iz w regulaminie niezbgdne jest
dodanie postanowieri odnoszacych si¢ do minimalnej ilosci dostarczanej wody oraz
minimalnej iloci odbieranych $ciekéw od odbiorcéw ushug. Brak jest podstaw do
wprowadzenia takiego zapisu, a ponadto uczynienie zado$¢ zadaniu organu
regulacyjnego doprowadzi do przekroczenia upowaznienie ustawowego. Kwestie
zwigzane z minimalng ilo$cig dostarczanej wody i minimalng iloscig odprowadzanych
$ciekéw sa powigzane ze sferg cywilnoprawna, a wigc materig umowng. Dlatego tez
skonkretyzowane parametry winny znalez¢ si¢ w umowie o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzenie $ciekéw, a nie w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw.

Sugestia organu opiniujacego by w rozdziale 3 dotyczacym warunkéw i trybu
zawierania umowy wskazaé miejsce zawarcia umowy wydaje si¢ przekraczaé
kompetencje rady i dotykaé kwestii zwiazanej z zarzagdzaniem przedsigbiorstwem. To
przedsigbiorca w ramach optymalnego $wiadczenia ushug winien decydowaé gdzie tzn.
w jakim miejscu jest zawierana umowa z jego przedsigbiorstwem. Zwazy¢ nalezy , iz
regulamin nie dotyczy tylko spotki komunalnej w Zdzieszowicach, jako akt generalny
zawiera normy Kkompetencyjne dotyczace nie tylko przedsigbiorstw wod-kan
istniejacych, ale réwniez potencjalnie moggcych $wiadczy¢ ustugi na terenie Gminy
Zdzieszowice, co nie zawsze si¢ wigze z koniecznoscig posiadania siedziby na terenie
danej gminy. Zatem moze si¢ zdarzy¢ w praktyce $wiadczenie ustugi przez podmiot,
ktéry w ogble nie ma siedziby na terenie Gminy. Wéwczas proponowana przez organ
regulacyjny regulacja bytaby dlan oraz dla potencjalnych odbiorcéw krzywdzaca. W
dobie dzisiejszej techniki rozwigzan prawnych mozna nawet zawrze¢ umowg przez
telefon. : .

Uwzgledniono uwagi PGWWP dotyczacej wskazania przez przedsigbiorstwo odbiorcy terminu

na przedtozenie projektu umowy. W regulaminie jest zatem aktualnie zapis zgodnie , z ktérym
,,Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne sporzadza i przedkiada wnioskodawcy projekt



3)

6)

7

8)

umowy niezwlocznie, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia ztozenia kompletnego
whniosku o zawarcie umowy.” Nie uwzgledniono natomiast stanowiska organu regulacy_]nego
dotycza,cego wskazania w regulammle konkretnego terminu samego Juz zawarcia umowy. Po
stronie potenq]alnego klienta winna bowiem leze¢ decyzja w jakim czasie po zapoznaniu si¢ z
projektem stawi si¢ w Przedsigbiorstwie celem jej podpisania. Wyznaczenie sztywnego okresu
na podpisanie umowy stanowitoby wyraz monopolistycznej praktyki Przedsigbiorstwa, kt6re
przeciez nie moze nikogo zmusi¢ do podpisania z nim umowy. To przepisy prawa budowlanego
statuuja obowigzek podlaczenia do istnigjacej kanalizacji przewidujac w braku jego realizacji
sankcje. Nie podpisanie przez klienta umowy w okreslonym czasie w sposéb oczywisty nie
moze skutkowaé tym , Ze jak przyjdzie podpisa¢ umowe po zastrzezonym terminie , to spétka i
tak nie ma prawa mu odmé6wi¢ dokonania tej czynno$ci prawnej jesli nie zmienily sie warunki
swiadczenia ustugi . :

Nie uwzgledniono uwag organu regulacyjnego dotyczgcego kwestii wytacznie
o$wiadczenia odbiorcy co do posiadania tytutu prawnego do nieruchomosci. Regulamin
bowiem wskazuje jedynie, iz odbiorca ma go tylko okaza¢ przedsiebiorstwu, co stanowi
podstawe weryfikacji prawdziwosci skladanego o$wiadczenia na etapie wniosku o
zawarcie umowy, dokument nie jest przechowywany. w Spélce. Stanowisko organu
regulacyjnego pozbawiatoby przedsigbiorstwo mozliwosci weryfikacji sktadanych
oswiadczefi, zwlaszcza , ze nie jest ono uprawnione do zadania, gromadzenia i
przechowywania danych zwiqzanych choéby z numerem ksiegi wieczystej

nieruchomodci, na ktéra zawierana jest umowa, celem samodzielnej weryfikacji -

sktadanych o§wiadczen.

Nieuwzglgdniona zostata propozycja odnosnie okreslenia w regulaminie przecietnych
norm zuzycia wody, o ktérych mowa w art. 27 ust. 1 ustawy. Zasadg jest, ze ilo$é
odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazaf urzadzei pomiarowych (a
wige - zgodnie z art. 2 pkt 15 ustawy - przyrzadéw pomiarowych mierzacych ilosé
odprowadzonych $ciekéw, znajdujacych si¢ na przylaczu kanalizacyjnym). Dopiero w
razie braku urzadzei pomiarowych w rozumieniu art. 2 pkt 15 ustawy ilo$é
odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust.
1 ustawy, jako r6wna ilodci wody pobrane;j lub okreslonej w umowie. W sytuacji braku
urzgdzen pomiarowych ilo$¢ Sciekéw ustala si¢ na podstawie ilosci wody pobranej,
ktéra ustala si¢ na podstawie wodomierza gléwnego, a w razie jego braku - w oparciu o
przecigtne normy zuzycia wody, albo na podstawie ilosci wody okreslonej w umowie.
Wynika z tego, ze umowa o odprowadzanie $ciekéw zawarta z przedsiebiorstwem
wodociggowym (art. 6 ustawy) moze okresla¢ takze inny niz tylko wynikajacy z ilosci
wody pobranej sposob ustalania ilosci $ciekow (art. 27 ust. 5 ustawy), jednak
prawodawca lokalny nie moze w tym zakresie ksztaltowaé odgornie tresci postanowien
umownych (por. wyrok WSA w Rzeszowie z 13.03.2018 r. sygn. akt II SA/Rz 1364
dostepny na str. cbosa). Normy zuzycia wody nie mieszczg si¢ w zakresie sposobu
rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach, nie uwzgledniono w tym
zakresie uwag organu regulacyjnego.

W § 8 wyeliminowano jednak zapisy ustepéw od 1-3 jako powtérzenia ustawowe
przepiséw art. 27 ustawy. Uwzgledniajac uwagi regulatora wyeliminowano zapisy
dotyczace dtugosci okreséw obrachunkowych.

Wyeliminowano zapis § 3 projektu regulaminu , jednakze z innych wzgledéw anizeli wskazane
w opinii regulatora. Rozdzial 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw zatytulowany ,, Rozdziat 3. Zasady udzielania zezwolen na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz
uchwalanie regulaminu” wyczerpujaco reguluje kwestie zwigzane z wydawaniem zezwolen na
dziatalno$¢ w zakresie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw, a co za tym idzie nawet
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w celach informacyjnych i technicznych nie ma potrzeby regulowania tych zagadnien w
. regulaminie.

9) Nie uwzgledniono propozycji uzupelnienia regulaminu o postanowienia dotyczace terminow
odczytow wodomierzy , albowiem jest to regulacja umowna, zapisy w tym przedmiocie
powinny znalezé si¢ w umowie zawartej pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym a odbiorca ustug, a nie w regulaminie. Problematyka postepowania w razie
braku wodomierza czy urzadzenia pomiarowego oraz w razie niemoznosci dokonania odczytu
uregulowana jest przepisami UZZW oraz rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i
zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r., a tym samym brak jest podstaw do regulowania
tych kwestii w regulaminie, stanowiloby to bowiem powtdrzenie regulacji z aktu wyzszego
rzadu, co jest niedopuszczalne w prawie migjscowym.

10) Nie podzielono w catosci zarzutu organu regulacyjnego , iz rozdziat 6 dotyczacy technicznych
warunkéw okreslajacych mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych nie
okresla tych warunkéw. Przeredagowano zapisy regulaminu majac na uwadze aktualne
orzecznictwo sadéw administracyjnych. Obecne brzmienie tego rozdzialu w petni wypehia
delegacje ustawowg okreslong w art. 19 ust. 5 pkt 5 UZZW. Podkre$li¢ bowiem nalezy, ze
postanowienia regulaminu odnosza si¢ do wszystkich aktualnych i potencjalnych odbiorcéw
ustug przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, a tym samym nie spos6b uregulowaé w
sposob tak szczegélowy, jak wymaga tego organ, warunkéw technicznych, po spehieniu
ktorych zaistnieje mozliwos$¢ skorzystania z tychze ushug. Kazde przylgczenie do sieci ma
bowiem charakter indywidualny, a tym samym warunki przytgczenia okreslone w regulaminie
powinny zawiera¢ wylgcznie postanowienia, ktére majg charakter wsp6lny dla wszelkich tego
typu dzialah. Istniejace zapisy regulaminu zostaly sporzadzone w sposéb generalny i
abstrakcyjny , co uwzglednia wzgledy techniczne $wiadczenia ustug nie tylko ze strony
istniejacego przedsigbiorstwa komunalnego , ale réwniez z perspektywy konkurencyjnoscei i
uwarunkowan ewentualnie innych podmiotéw rynkowych mogacych $wiadczy¢ podobne ustugi
na lokalnym rynku. »

~ 11) Postanowienia § 10 ust. 2 pkt 3  projektu regulaminu przeredagowano w sposdb
uwzgledniajacy uwagi organu regulacyjnego, wyeliminowano zapis dotyczacy posiadania
tytulu prawnego gdyz nie jest to warunek przylaczenia do sieci.

12) Nie mozna zgodzi¢ si¢ z uwagami organu regulacyjnego dotyczacymi rzekomego braku
zapiséw w rozdziale 8 obowiazkéw spétki w przypadku dojscia do sytuacji ograniczenia lub
obnizenia jakosci $wiadczonych ushug. Regulamin wskazuje na obowiazki informacyjne ze
strony przedsigbiorstwa ~ w takich sytuacjach. Poza tym wskazano na obowigzek
przedsigbiorstwa udostgpnienia zastgpczego punktu poboru wody i w jakiej to ma mie¢ miejsce
sytuacji. Kwestia natomiast uprawnient odszkodowawczych z ww. tytuléw regulowana jest
przez calg sfer¢ przepiséw prawa cywilnego ( kodeks cywilny) i w tym zakresie brak jest
podstaw prawnych do formulowania jakichkolwiek zapiséw w regulaminie z uwagi na brak
kompetencji rady. Kwestia jakosci wody ewentualnie awarie skutkujace przerwaniem dostaw
wody lub odbioru sciekéw , moze by¢ réwniez przedmiotem reklamacji , ktéra jest uregulowana
w odr¢bnym rozdziale regulaminu.

13) Przeredagowano zapisy regulaminu stosownie do uwag regulatora co do wprowadzenia réznych
form skladania reklamacji , a nie tylko w formie pisemne;.

14) W zakresie dotyczacym dostarczania wody na cele przeciwpozarowe dokonano korekty
zapiséw uwzgledniajac uwagi organu regulacyjnego. :

Zgodnie z art. 19 [Regulamin] ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U. z 2018r. poz.1152 z p6zn. zm) :

1. Rada gminy, na podstawie projektéw regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
opracowanych przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, zawiadamiajac o tym przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne.






