
ZARZĄDZENIE NR SG.0050.891.2023 
BURMISTRZA ZDZIESZOWIC

z dnia 5 grudnia 2023 r.

w sprawie przyjęcia „Planu działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności Urzędu Miejskiego 
w Zdzieszowicach osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2024 - 2025"

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2023r. poz. 40, 572, 
1463 i 1688) oraz art. 14 ust. 2 pkt 2 i ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnianiu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2022r. poz. 2240) zarządzam, co następuje:

§ 1. Przyjmuje się „Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności Urzędu Miejskiego 
w Zdzieszowicach osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2024-2025”, stanowiący załącznik do niniejszego 
zarządzenia.

§ 2. Koordynację wdrożenia planu, o którym mowa w § 1 powierza się koordynatorom do spraw dostępności.

§ 3. Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania.
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Załącznik do zarządzenia Nr SG.0050.891.2023 

Burmistrza Zdzieszowic 

z dnia 5 grudnia 2023 r.

Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności Urzędu Miejskiego 
w Zdzieszowicach osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2024 - 2025

Lp. R ealizow ane zadanie Sposób realizacji Termin
realizacji

l.
S p o rząd zen ie  i a k tu a liz ac ja  p lan u  d z ia łan ia  n a  rzecz  
po p raw y  z a p e w n ie n ia  d o stęp n o śc i o so b o m  ze 
szczeg ó ln y m i p o trze b am i

D okonan ie  an alizy  s tan u  zap e w n ien ia  
d ostępnośc i o so b o m  ze  szc ze g ó ln y m i 
po trzeb am i o raz  z ap lan o w an ie  d z ia łań  w  
zak resie  p o p ra w y  rea lizac ji zad ań  w  
zak resie  d o stęp n o śc i p rz e z  U rz ą d  M ie jsk i.

O p raco w an ie  p lan u  d z ia łan ia  o raz  
p rzed staw ien ie  do  ak cep tac ji 
B u rm is trzo w i Z d z ieszo w ic

d o  3 1 .0 1 .2024r.

2.
Z ap ew n ien ie  sz k o leń  z z ak re su  zap e w n ien ia  
d o stęp n o śc i o so b o m  ze  szczeg ó ln y m i p o trzeb am i

N a b ieżąco 2 0 24-2025

3.

Z ap ew n ien ie  d o stęp n o śc i cy fro w ej zg o d n ie  z  u s ta w ą  
o d o stęp n o śc i c y fro w e j-  a n a liza  s ta n u  z ap e w n ien ia  
d o stępnośc i o so b o m  ze  sz c ze g ó ln y m i p o trze b am i w  
zak resie  d o stęp n o śc i cy frow ej

M o n ito rin g  stro n y  in te rn eto w ej B IP  pod  
w zg lęd em  d o stęp n o śc i d la  o só b  ze 
szczeg ó ln y m i p o trze b am i z g o d n ie  z 
p rzep isam i u s ta w y  o d o stęp n o śc i 
cy frow ej s tron  in te rn e to w y ch

2 0 24-2025

4.
P rzen ie s ien ie  p ra c o w n ik ó w  o b słu g u jąc y ch  k lie n tó w  
do b iu r  z n a jd u jąc y ch  się  n a  p a rte rze  b u d y n k u  U M

Z ap lan o w an ie  n iez b ęd n y c h  re m o n tó w  
po m ieszczeń  w  U rzęd z ie  z n a jd u jąc y ch  się 
na p a rte rze  b u d y n k u

2 0 24-2025

5.
P rz y g o to w a n ie  ra p o r tu  o s ta n ie  z a p e w n ie n ia  
d o s tę p n o śc i o s o b o m  z e  s z c z e g ó ln y m i p o trz e b a m i

Z ło ż e n ie  ra p o r tu  z a  p o ś re d n ic tw e m  
G U S  o ra z  p u b lik a c ja  r a p o r tu  w  B IP

d o  3 1 .0 3 .2 0 2 5

6.
Z a p o z n a n ie  s ię  z e  s ta n e m  z a p e w n ie n ia  
d o s tę p n o śc i  o s o b o m  z e  s z c z e g ó ln y m i p o trz e b a m i 
w  p o s z c z e g ó ln y c h  je d n o s tk a c h  o rg a n iz a c y jn y c h

Z e b ra n ie  r a p o r tó w  o  s ta n ie  d o s tę p n o śc i  
w  je d n o s tk a c h

d o  3 1 .0 3 .2 0 2 5
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7.
Z ap ew n ien ie  in fo rm acji n a  te m a t ro zk ładu  
p o m ieszczeń  w  bu d y n k u , co  n a jm n ie j w  sposób  
w izu aln y  i d o ty k o w y  lub  g ło so w y

U m ieszczen ie  p rzy  w e jśc iu  g łó w n y m  do  
b u d y n k u  n a rzę d z ia  u ła tw ia ją ce g o  o so b ie  
z  n ie p e łn o sp raw n o śc ią  w zro k u  lu b  s łu ch u  
lo k alizac ję  p o m ieszczeń  w  b u d y n k u  
(schem at p o m ieszczeń , ty flo m ap a , 
in fo k io sk )

2025

8.
M o n ito ro w an ie  d z ia ła ln o śc i U rz ęd u  w  zak resie  
d ostępnośc i d la  o só b  ze  szczeg ó ln y m i p o trzeb am i

1) P rz e p ro w ad z a n ie  b ieżące j sam o o cen y  
dostęp n o śc i
- a rch itek to n iczn ej
- cy frow ej
- in fo rm acy jn o -k o m u n ik acy jn e j
2) P rz e d staw ia n ie  k o n cep c ji p o p raw y  
d o stęp n o śc i d la  o sób  ze  sz czeg ó ln y m i 
p o trzeb am i w  z ak re s ie  d o stęp n o śc i:
- a rch itek to n iczn ej
- cy frow ej
- in fo rm acy jn o -k o m u n ik acy jn e j, w ra z  z  
o szaco w an iem  k o sz tó w  w p ro w ad z en ia  
o k reś lo n y ch  ro zw iązań .

2 0 2 4 -2 0 2 5

9.

P rz y jm o w an ie  uw ag , o p in ii i su g estii o d  o só b  ze 
szczeg ó ln y m i p o trze b am i o ra z  ich  rodzin , op iek u n ó w  
d o ty czący ch  p ro b lem ó w  n a tu ry  a rch itek to n iczn e j, 
cy frow ej czy  te ż  in fo rm a cy jn o -k o m u n ik a c y jn e j z 
ak im i z m a g a ją  się  on i p o d c za s  k o n tak tó w  z 
p laców kam i G m in y  Z d z ieszo w ic e

U m o ż liw ien ie  sk ła d an ia  u w ag , o p in ii i 
sugestii p rz ez  o so b y  ze  szc ze g ó ln y m i 
p o trzeb am i a  tak ż e  ich op iekunów ' i 
ro d z in  d o ty czący ch  p rob lem ów , z ja k im i 
zm a g ają  s ię  p o d czas  k o n tak tó w  z 
p laców kam i G m in y  Z d z ieszo w ice .

2 0 24-2025

10. P rzy g o to w an ie  p lan u  d z ia łan ia  n a  la ta  2026

D o k o n an ie  a n alizy  s tan u  z a p e w n ien ia  
d o stęp n o śc i o so b o m  ze  sz c ze g ó ln y m i 
p o trzeb am i o raz  z ap lan o w an ie  dz ia łań  
w  zak resie  p o p ra w y  rea lizac ji zad ań  
w  zak resie  d o stęp n o śc i p rzez  U rz ąd  
M iejski.

O p raco w an ie  p lan u  d z ia łan ia  o raz  
p rzedstaw ien ie  do  ak cep tac ji 
B urm istrzow i Z d z ie szo w ic

g ru d z ień  2025
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